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Recensement d’un parc informatique avec GLPI  Documents associés : 
documentation C1, captures GLPI, inventaire du
parc, rapports d’ordinateurs, logiciels et utilisateurs.

01/10/25 au 31/05/26 X
Gestion et suivi des incidents avec GLPI

Documents associés : documentation C7, tableau de bord des tickets, export PDF 
des tickets GLPI.

01/10/25 au 31/05/26 X
Publication et référencement d’un site web

Documents associés : documentation C11, captures Google Analytics, balise de 
suivi, site publié en ligne.

01/10/25 au 31/05/26 X
Planification des activités d’un projet

Documents associés : documentation C14, tableau Trello, cartes de tâches, suivi 
de l’avancement.

01/10/25 au 31/05/26

Déploiement de services informatiques
Documents associés : documentation C17, GLPI accessible, site ALTIS déployé 

sur Alwaysdata, formulaire d’avis.

01/10/25 au 31/05/26

BTS SERVICES INFORMATIQUES AUX ORGANISATIONS
Tableau de synthèse des réalisations professionnelles

NOM et prénom : Tekin Mlih

Centre de formation : EFREI Paris Panthéon-Assas Université

Adresse URL du portfolio: https://melihtekin.github.io/portfolio/

Compétences mises en œuvre
Réalisations professionnelles

(intitulé et liste des documents et productions associés)
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Réalisation en cours de formation



Option : X SISR ▢ SLAM

Travailler en 
mode projet

Mettre à 
disposition des 
utilisateurs un 

service 
informatique

Organiser son 
développement 
professionnel
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